EDITAL DE LICITAQ'AO N° 08/2012
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

PROCESSO N° 0.01.000.001765/2012-71

A ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO -
ESMPU (UASG 200234), sediada no SGAS, Avenida L2 Sul, Quadra 604, Lote 23,
Brasilia-DF, torna publico que realizara licitagdo do tipo menor preg¢o, na
modalidade Pregao Eletrénico, utilizando recursos de tecnologia da informacéao -
INTERNET, sob a forma de execucgao indireta e regime de empreitada por preco
unitario, no dia 07 de janeiro de 2013, as 14 (quatorze) horas (horario de
Brasilia), ou no mesmo horario do primeiro dia util subsequente, na hipétese de néo
haver expediente nessa data, por meio do enderego eletrdnico
www.comprasnet.gov.br, para a prestacdo dos servigos especificados no Anexo |
deste edital.

A licitagao sera regida pelas Leis n°s 10.520/2002 e 8.666/93, Decretos
n°s 2.271/97 e 5.450/05, e Lei Complementar 123/2006.

CAPITULO | - CONDIGOES PRELIMINARES

1. O Pregao eletrénico sera realizado em sessdo publica, por meio da
INTERNET, mediante condi¢des de seguranca — criptografia e autenticagdo — em
todas as suas fases.

2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidora da ESMPU, designada
pregoeira, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos
para o aplicativo constante da pagina eletrénica.

CAPITULO Il - DO OBJETO

1. A presente licitagdo tem por objeto a contratagdao de empresa especializada
na prestacao de servigos de reserva, emissao, remarcagao e cancelamento de
passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como emissao de seguros
para trechos internacionais, visando o atendimento das necessidades de
deslocamento dos membros e servidores do Ministério Publico da Unidao, bem
como dos colaboradores eventuais da Escola Superior do Ministério Publico
da Uniao — ESMPU, conforme especificacbes constantes do Anexo | deste Edital.

2. Sao partes integrantes deste edital:
a) Anexo |- Termo de Referéncia;
b) Anexo Il — Declaracao de Regularidade — Resolugoes CNMP n°
01/2005 (art. 4°) e n° 07/2006 (art. 1°);
¢) Anexo |l — Minuta de Contrato;
d) Anexo IV — Modelo de Declaragao de Vistoria.



CAPITULO IIl - DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

1. Poderao participar desta licitagcdo pessoas juridicas que explorem ramo de
atividade compativel com o objeto licitado, especializadas e autorizadas legalmente
junto ao Ministério do Turismo ou 6rgao que possua delegacdo de competéncia para
autorizacdo, nos termos da legislagdo em vigor, e que atendam as condigdes
exigidas neste edital e seus anexos.

2. Nao poderao participar deste pregéo:
2.1 consorcio de empresas;

2.2 empresas concordatarias, em recuperacao judicial ou que hajam tido
sua faléncia declarada, que se encontrem sob concurso de credores ou em
dissolugao ou em liquidacéo;

2.3 empresas prestadoras de servigos que tenham como sécios, gerentes
ou diretores, membro ou servidor (este quando ocupante de cargo de
diregdo) do Ministério Publico da Unido, cdnjuge, companheiro ou parente
até o terceiro grau, inclusive, conforme dispdem o art. 4° da Resolugédo n°
01, de 7 de novembro de 2005, e art. 1° da Resolugdo n° 7, de 17 de abril
de 2006, do Conselho Nacional do Ministério Publico;

2.4 empresas que estejam declaradas inidéneas para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, desde que o ato tenha sido publicado no
Diario Oficial da Unido, do Estado, do Distrito Federal ou do Municipio, pelo
orgao que o praticou, bem como as que tenham sido punidas com
suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com esta Unidade do MPU;

2.5 estrangeiras que nao funcionem no Brasil.

CAPITULO IV - DO CREDENCIAMENTO

1. Para ter acesso ao sistema eletrénico, o licitante deve dispor de chave de
identificacdo e de senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema, onde
também podera informar-se a respeito do funcionamento e do regulamento do
sistema, e receber instrucbes detalhadas para a correta utilizacdo desses
dispositivos.

2. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor ou ao orgao promotor da licitagdo responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada
imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.



4. O fornecedor descredenciado no SICAF tera sua chave de identificacdo e
senha suspensas automaticamente.

5. Nenhuma pessoa, mesmo que credenciada mediante procuragao, podera
representar mais de uma empresa nesta licitagao.

CAPITULO V - DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

1. A participagado no pregéo eletrénico se dara por meio da digitagdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente
encaminhamento da proposta de precgos, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, observados data e horario limite estabelecidos.

2. O encaminhamento da proposta pressupde o conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no edital. O proponente declarara no sistema,
antes de registrar sua proposta, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagcao
exigidos neste edital, sujeitando-se a sang¢des legais na hipotese de declaragao
falsa.

3. Cabera ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante a sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

4. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte (ME ou
EPP), nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006, e para que estas
possam gozar dos beneficios previstos nos capitulos V e VI da referida Lei, &
necessaria a manifestacdo de cumprir plenamente os requisitos para classificagao
como tal, nos termos do art. 3° do referido diploma legal.

CAPIiTULO VI - DA PROPOSTA DE PREGO

1. A proposta de precos deve atender aos seguintes requisitos:

a. conter especificacdo do servico oferecido, conforme planilha
constante do item 9 do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital;
a1 O licitante podera utilizar o campo de Descricdo
Complementar para apresentar descricdes adicionais que indiqguem minucias do
objeto ofertado, contribuindo para tornar mais clara a sua proposta, tudo em
conformidade com o Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital. No caso de nao
haver detalhamento a ser informado, o licitante podera indicar apenas “Conforme
Edital”, no campo descricdo complementar;

b. dados do representante da empresa que ira assinar o contrato
(nome completo, numero da carteira de identidade, CPF, estado civil, nacionalidade,
naturalidade, cargo que ocupa na empresa e se assinara por procuragao ou contrato
social);



c. declaracao expressa, sob pena de desclassificagdo da proposta, de
que realizara os servigos objeto desta licitagdo em total conformidade com as
especificagdes do Anexo | deste Edital e que estao inclusos no preco proposto todos
os custos relacionados com salarios, encargos trabalhistas, previdenciarios e
sociais, e todos os demais impostos, taxas e outras despesas decorrentes de
exigéncia legal ou das condi¢gdes de gestdo do contrato a ser assinado, além dos
materiais consumiveis e a depreciacao dos equipamentos e bens duraveis;

d. valor para a prestacdo do servigco de agenciamento de viagem, em
moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso, que nao podera ser
superior a R$ 60,00 (sessenta reais) por passagem aérea emitida, conforme item
1.2 do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital), sob pena de desclassificagdo da
proposta.

2. A proposta de prego ndo devera apresentar alternativas de preco ou
quaisquer outras condigcdes que, de alguma forma, concorram para dificultar o
julgamento ou criem obices a apuracao do resultado.

3. Em nenhuma hipotese podera ser alterado o conteudo da proposta apresentada,
seja com relagdo a prazo ou qualquer condicdo que importe modificagdo dos seus
termos originais, ressalvadas apenas aquelas alteragbes destinadas a sanar
evidentes erros formais.

4. As propostas terdo prazo de validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de
sua entrega. Se superior, devera estar expresso na proposta.

5. Se na proposta a especificagdo estiver incompleta, esta sera considerada igual a
exigida no presente Edital, obrigando-se o proponente a atender em plenitude as
condigdes do Anexo |.

6. Nao sera aceita oferta de servicos com especificacoes diferentes das indicadas no
Anexo | deste edital.

CAPITULO VIl - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregdo, na forma
eletrénica.

1.1 A pregoeira decidird sobre a impugnagdo no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas e, sendo acolhida, sera definida e publicada nova data para realizagao
do certame.

2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deveréao ser
enviados a pregoeira exclusivamente por meio eletrénico via Internet, no enderecgo
www.comprasnet.gov.br ou cpl@esmpu.gov.br.

3. A partir do horario previsto no edital, a sessao publica na Internet sera aberta
por comando da pregoeira.



4. Até abertura da sessao, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5. A pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas
que n&o estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos participantes.

7. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pela
pregoeira, sendo que somente estas participarao da fase de lances.

8. Serao aplicadas os dispositivos relacionados a preferéncia de contratagao
para as microempresas e empresas de pequeno porte previstos nos artigos 44 e 45
da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

CAPITULO VIl - DA ETAPA DE LANCES

1. Classificadas as propostas, a pregoeira dara inicio a fase competitiva, quando
entdo os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente, por meio do sistema
eletrénico.

2. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos proponentes deverao estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante sera imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario
de registro e valor.

3. O licitante somente podera oferecer lance superior ao ultimo ofertado e
registrado pelo sistema.

4. Havendo dois ou mais lances iguais, o sistema realizara a classificagao por
ordem de chegada.

5. Durante a sessao publica, os licitantes serdao informados, em tempo real, do
valor do maior lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo da
pregoeira. O sistema eletrbnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos
lances, com indicacido do periodo de tempo para apresentacao destes, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepgao.

7. Apos o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, a pregoeira
podera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado
o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢gbes diferentes daquelas
previstas no edital. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.



8. Em caso de desconexao, observar-se-a o disposto nos §§ 10 e 11 do art. 24
do Decreto n° 5.450/2005. A pregoeira ira analisar e decidir acerca da possibilidade
de suspender o pregdo, caso verifique transtornos ou impedimentos ao bom
andamento da etapa competitiva do certame.

CAPITULO IX — DA ETAPA DE JULGAMENTO

1. No julgamento das propostas, a classificagado se dara em ordem decrescente
dos descontos ofertados, sendo considerada vencedora a proposta que cotar o
MENOR PRECO para o servigo de agenciamento.

2. Se a proposta ou o lance de menor preg¢o nao for aceitavel, ou se o licitante
nao atender as exigéncias habilitatérias, a pregoeira examinara a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do participante,
na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma
proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa a pregoeira podera
negociar com o participante para que seja obtido pregco melhor. A negociagao sera
realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

3. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor pre¢co e o licitante sera
declarado vencedor.

4. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas de acordo com o
maior desconto ofertado, se a licitante classificada em primeiro lugar ndo for uma
microempresa ou uma empresa de pequeno porte, o sistema procedera a verificagao
se alguma licitante ME ou EPP ofereceu preco até 5% (cinco porcento) superior ao
melhor registrado. Havendo licitante nessa condig&o, o sistema facultara a mais bem
classificada oportunidade de ofertar, no prazo maximo de cinco minutos, nova
proposta superior aquela inicialmente vencedora da fase de lances. Havendo
proposta, esta sera considerada vencedora.

5. Caso a primeira classificada seja uma “microempresa” ou de “empresa de
pequeno porte”, conforme o art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, sera ela
considerada vencedora e a Pregoeira dara inicio a fase de “HABILITACAQO”.

6. Nao ocorrendo a apresentagdo de propostas menores que a da primeira
classificada ndo ME ou EPP, nos termos do item 3, essa sera considerada
vencedora.

7. Nao havendo interesse de nenhum dos licitantes em oferecer lances e nao
havendo nenhuma “microempresa” ou “empresa de pequeno porte”, nas condicoes
acima e existindo propostas idénticas, observar-se-a o disposto no § 2° do art. 3° da
Lei n® 8.666/93. Permanecendo o empate, sera efetuado sorteio.

8. O licitante que ensejar o retardamento da execucéo do certame, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo



inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da
citacdo e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Administragao,
pelo prazo de até cinco anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

9. Se a proposta ou o lance de menor preco nao for aceitavel, ou se o licitante
deixar de atender as exigéncias habilitatorias, a pregoeira examinara a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do participante,
na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma
proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa a pregoeira podera
negociar com o participante para que seja obtido preco melhor. A negociacado sera
realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

10. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor prego e o licitante sera declarado
vencedor, sendo convocado para retirar a nota de empenho.

1. O original da proposta ou coépia autenticada da proposta de precgos
devera ser obrigatoriamente apresentada quando da assinatura do contrato.

CAPITULO X - DA HABILITAGAO

1. Encerrada a etapa de lances, e sendo aceitavel a proposta classificada em
primeiro lugar, a pregoeira procedera, imediatamente apés o recebimento da
documentacdo, a verificacdo do atendimento das condicbes de habilitacdo do
licitante.

2. Para habilitagdo no presente pregéo serao exigidos os seguintes documentos:

a) prova de regularidade para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
- FGTS (Certificado de Regularidade de FGTS - CRF);

b) prova de regularidade para com a Seguridade Social (Certiddo Negativa de
Débito - CND);

c) prova de regularidade para com as Fazendas Federal (Certiddo de
Quitacao de Tributos e Contribuicdes Federais e Certidao de Quitacdo da
Divida Ativa da Unido, fornecidas pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, respectivamente,
em conjunto, nos termos da I.N. RFB n°® 734/2007 e do Decreto n°
6.106/2007), Estadual ou Distrital e Municipal, conforme o domicilio ou
sede da licitante, admitida a certiddo positiva com efeito de negativa ou
equivalente, na forma da lei;

d) certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou concordata,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;



e)

g)

h)

i)

k)

comprovacao de boa situagao financeira com base nos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) através de
demonstragdo contabil do ultimo exercicio social da licitante (item 7.1,
inciso V, da IN/MARE n° 05/95).

e.1) as empresas que comprovarem resultado igual ou menor do
que 1 (um), em qualquer dos indices, deverdo comprovar possuir
patriménio liquido nao inferior a R$ 164.260,00 (cento e sessenta e
quatro mil duzentos e sessenta reais), correspondente a 10% (dez por
cento) do valor estimado anual da contratagdao (art. 31, § 3° da Lei
8.666/93 e item 7.2 da IN/MARE n° 05/95), sob pena de inabilitagao.

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior
do Trabalho;

atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) ter a proponente (pessoa juridica)
prestado servigos pertinentes e compativeis com o objeto desta licitagao;

declaragbes emitidas pelas companhias aéreas nacionais regulares,
comprovando que a licitante esta autorizada a comercializar passagens
aeéreas com a declarante;

h.1) quando a licitante for uma agéncia consolidada, as declaragbes
poderdo ser emitidas pela agéncia consolidadora. Além das declaragdes, a
licitante devera apresentar copia autenticada do instrumento contratual
entre a agéncia consolidada e a respectiva consolidadora;

h.2) as agéncias consolidadas deverdo apresentar declaragado emitida pela
agéncia consolidadora solidarizando-se com os servigos prestados
durante toda a vigéncia do contrato que sera assinado com base no
presente Pregao;

comprovante de registro na Empresa Brasileira de Turismo — EMBRATUR
como agéncia de Turismo/Viagem;

declaracdo contendo a apresentacdo detalhada da estrutura da licitante
(ex.: sede, agéncias conveniadas, sala VIP, quantitativo e qualitativo do
pessoal);

j-1) a ESMPU reserva-se o direito de realizar visita técnica as
instalagdes da licitante, com o objetivo de verificar as informagdes
prestadas no subitem acima, bem como a verificagdo de sua estrutura
operacional;

declaracdo de vistoria, conforme modelo constante do Anexo IV deste
Edital.



3. Para as licitantes inscritas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, a comprovacéao referida nas alineas “a”, “b”, “c”, “d” e “e” do
item 2 deste Capitulo, podera ser efetuada mediante consulta on line ao Sistema, o
qual deve compreender os campos “Documentagdo Obrigatéria” e “Habilitagao

Parcial”.

4. Caso algum dos documentos de habilitagdo apresentados na licitagdo esteja
vencido, a pregoeira podera, conforme |he faculta o § 3° do art. 43 da Lei n°
8.666/93, efetuar consulta ao 6rgéo responsavel pela emissdo do documento, para
verificagao de sua regularidade.

5. Os documentos relativos aos requisitos ndao compreendidos no SICAF ou no
CRC, ou do licitante ndo cadastrado no SICAF, dever&o ser remetidos pelo fax (61)
3313-5319, apods a solicitagdo da pregoeira no sistema eletrénico, com posterior
encaminhamento do(s) original(is) ou copia autenticada ao enderego constante no
preambulo deste edital no prazo maximo de 04 (quatro) dias uteis, contados a
partir do primeiro dia seguinte da referida solicitagdo eletrénica, sob pena de
desclassificacao.

6. As licitantes ndo cadastradas no SICAF que apresentarem Certificado de
Registro Cadastral — CRC, expedido por qualquer érgéo ou entidade publica ficarao
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dispensados de apresentar os documentos de que tratam as alineas “a”, “b”, “c”, “d”

e “e” do item 2 deste Capitulo.

7. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos
da Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006, havendo alguma restricdo na
comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias uteis,
cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracao,
para regularizagcdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

8. A licitante devera declarar quaisquer fatos supervenientes a inscrigao
cadastral impeditivos de sua habilitagéo.

9. O envio das declaragdes de inexisténcia de fato superveniente e de que a
empresa nao emprega menor sera de forma virtual, ou seja, o fornecedor, no
momento da elaboracdo e envio da proposta, também enviara as referidas
declaragbes, as quais somente serdo visualizadas pelo pregoeiro na fase de
habilitagdo, quando também poderdo ser alteradas ou reenviadas pelos
fornecedores, por solicitagdo do pregoeiro.

10. Em relagdo a declaragao de que a empresa licitante conhece e concorda com
as condicdes estabelecidas no edital e que atende aos requisitos de habilitacdo, o
Sistema Comprasnet alterou a forma de apresentagdo, sendo que a informacgéao
passa a ser em formato de “Declaracdo” e ndo apenas o assinalamento de



quadricula pelo fornecedor no formulario de proposta, requisito obrigatdrio para
participacao do licitante no Pregao Eletrénico.

10.1 Todas as declaragbes, inclusive a que trata dos beneficios das
ME/EPPs/Cooperativas poderao ser visualizadas e impressas a partir da fase de
aceitacao e habilitacdo respectivamente, ficando permanentemente disponiveis para
consulta e impressao pela pregoeira.

CAPITULO XI - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

1. Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar, imediata e
motivadamente, em campo proprio do Sistema, a intengdo de recorrer, quando |he
sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para a apresentagao das razdes do recurso,
ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes em
igual numero de dias, que comegarao a correr do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

1.1. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto ao
resultado do certame importara preclusao do direito recursal. Os recursos imotivados
ou insubsistentes ndo serdo recebidos.

2. Os recursos serao dirigidos ao Secretario de Administragéo e Tecnologia, por
intermédio da pregoeira, o qual podera reconsiderar sua decisdo, em 5 (cinco) dias
uteis ou, nesse periodo, encaminha-los ao Secretario de Administracédo e
Tecnologia, devidamente informado, para apreciagao e decisdo, no mesmo prazo.

3. Declarada a vencedora da licitagdo, ndao havendo manifestacdo das demais
licitantes quanto a intencdo de interpor recurso, ou julgados os que foram
interpostos, sera o procedimento submetido ao Secretario de Administracdo e
Tecnologia para homologacgao.

4. Encerrada a sessdo publica, a ata respectiva sera disponibilizada
imediatamente na Internet para acesso livre de todos os licitantes e da sociedade.

CAPITULO XIlI - DAS OBRIGAGOES DA LICITANTE VENCEDORA

1. Uma vez notificada de que a ESMPU efetivara a contratacdo, a licitante
vencedora devera comparecer no prazo de 5 (cinco) dias Uteis seguintes a
notificacdo para assinar o termo de contrato, conforme minuta constante no Anexo Il
deste edital, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas no Capitulo Xlll deste edital.

2. A Contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes necessarios em até 25% (vinte e cinco porcento) do valor
inicial atualizado do contrato, conforme disposto no § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/1993.

3. Se a Contratada ndo assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contado do recebimento da convocagao formal, nem apresentar justificativa escrita
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aceita pela Administracdo, perdera seu direito a contratacdo, caracterizando a
inexecugao contratual, o que autorizar& a convocagdao dos classificados
remanescentes, nos termos da legislagéo.

CAPITULO Xl - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

1. A licitante que, dentro do prazo de validade de sua proposta, negar-se a
assinar o termo de contrato, deixar de entregar a documentagao exigida para o
certame ou apresentar documentacgao falsa, ensejar o retardamento da execugédo de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato,
comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e
contratar com a Unido, e, se for o caso, sera descredenciada no SICAF, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das demais
cominagoes legais.

2. Pela inexecugado total ou parcial, a licitante vencedora ficara sujeita as
sang¢des administrativas previstas no art. 87 da Lei n® 8.666/93, a ser aplicada pela
autoridade competente da ESMPU, conforme a gravidade do caso, assegurado o
direito a ampla defesa, sem prejuizo do ressarcimento dos danos porventura
causados a Administracao, e das cabiveis cominagdes legais.

3. A aplicagédo da sancéao prevista no inciso IV do art. 87 da Lei n° 8.666/93 € de
competéncia exclusiva do Diretor-Geral da ESMPU.

4. Caso a licitante vencedora nao inicie a prestacido dos servicos no prazo e
demais condi¢gdes avencgadas, estara sujeita a multa de mora de 0,5% (zero virgula
cinco porcento) sobre o valor total da contratagdo, por dia de atraso injustificado,
limitada sua aplicagédo até o maximo de 15 (quinze) dias. Apds o 15° (décimo quinto)
dia de atraso, os servigos poderao, a critério da Administracdo, ndo mais ser aceitos,
configurando-se a inexecugao do contrato, com as consequéncias previstas em lei e
neste ato convocatorio.

CAPITULO XIV - DO PAGAMENTO

1. A Contratante pagara a Contratada, por meio de ordem bancaria creditada em
conta corrente, os servigos efetivamente realizados, mediante a apresentagcdo da
respectiva fatura ou nota fiscal, até o 10° (décimo) dia do més subsequente ao da
realizacao dos servigos, contados do atesto do setor competente.

2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamentos, desde que a licitante n&o
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de
atualizacao financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data acima referida e a
correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, sera de 6% a.a (seis porcento
ao ano); calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, onde:
EM = Encargos moratérios;

11



N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = valor da parcela a ser paga;

| = indice de atualizacao financeira = 0,0001643.

3. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente
de liquidagdo qualquer obrigagédo financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.

4, A ESMPU fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, durante a
execucao dos servicos, estes nao estiverem em perfeitas condigdes, de acordo com
as exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

CAPITULO XV - DAS DISPOSIGOES FINAIS

1. Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes por apresentarem
documentagao e / ou elaborarem proposta relativa ao presente pregao.

2. E facultado & pregoeira, ou & autoridade a ela superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a
instrucdo do processo.

3. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara no
afastamento do licitante, desde que, durante a realizagdo da sessao publica do
pregao, seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da sua
proposta.

4. A ESMPU fica reservado o direito de revogar a presente licitagédo por razdes
de interesse publico, decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado,
devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante
parecer escrito e devidamente fundamentado (artigo 49 da Lei n° 8.666/93).

5. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem
como a superveniéncia de disposigdes legais, quando ocorridas ap6s a data da
apresentacao da proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados,
implicarédo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso (Lei n°
8.666/93, art. 65, § 5°).

6. O objeto deste pregao podera ter acréscimos ou supressdes, em
conformidade com o art. 65 da Lei n° 8.666/93.

7. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da homologagao da licitagdo sem que
haja convocagdo para a assinatura do contrato, os licitantes estardo
automaticamente liberados dos compromissos assumidos.

8. Independente de declaracdo expressa, a simples participagao nesta licitagao
implica aceitagcédo plena das condi¢des estipuladas neste Edital, decaindo do direito

12



de impugnar os seus termos o licitante que, tendo-o aceito sem objecéo, vier, apos o
julgamento desfavoravel, apresentar falhas e irregularidades.

9. Os casos nao previstos neste edital serdo decididos pela pregoeira.
10. Havendo quaisquer procedimentos de carater meramente protelatdrios,
comportamentos inadequados, indicios de fraude ou de conluio por parte de

licitantes ou interessados em participar da licitagdo, a pregoeira comunicara o fato as
autoridades competentes para as providéncias cabiveis.

Brasilia, 18 de dezembro de 2012.

DEUSA LUZIA DE FREITAS LIMA
Pregoeira ESMPU
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ANEXO|
TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagcdo de Empresa
especializada na prestacdo de servigos de reserva, emissdo, remarcagao e
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como emisséo
de seguros, para trecho internacionais, visando o atendimento das necessidades de
deslocamento dos Membros e Servidores do Ministério Publico da Unido, bem como
dos Colaboradores Eventuais da Escola Superior do Ministério Publico Unido —
ESMPU,;

1.2 Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta, mesmo que
sejam emitidos bilhetes distintos por companhia aérea, ou somente um dos trechos,
nos casos em que isto representa toda a contratacao.

2  JUSTIFICATIVA

2.1 \Viabilizar a realizagdo das atividades de ensino e gerenciais organizadas pela
Escola Superior do Ministério Publico da Uniao.

3 DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

3.1 A CONTRATADA devera providenciar cotagao, reserva (inclusive a marcagao
de assento), emissao, check in, alteracbes (marcagdo e remarcagao), endosso,
entrega de bilhetes ou ordens de passagens e cancelamento, conforme solicitacéo
da CONTRATANTE, fazendo uso, necessariamente, do valor da tarifa aérea mais
econdmica, seja ela oficial ou promocional.

3.2 Assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos
(partida e chegada), tarifas promocionais a época da retirada dos bilhetes e
desembaraco de bagagens.

3.3 Elaboracao de plano de viagem para passagens internacionais, com diferentes
alternativas para os usuarios.

3.4 Emissao do Seguro de viagem para cobertura de viagens ao Exterior.

3.5 Operar Sistema de Informagao para o Ensino-SIE com login fornecido pela
CONTRATANTE.

4 DAS CONDIGCOES PARA A EXECUGAO DOS SERVIGCOS

4.1 Instalar por sua conta e responsabilidade 01 (um) posto de atendimento nas

dependéncias da Escola Superior do Ministério Publico da Unido, responsabilizando-

se pela manutengao dos equipamentos nele alocados, devendo constituir no minimo:
- 2(duas) linhas telefénicas, sendo uma para fax, com aparelho;
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- 2 (dois) terminais interligado as companhias aéreas;

- 2(dois) microcomputador;

- 1(uma) multifuncional para cépia, digitalizagdo e impressédo automatica de
bilhetes e outros documentos;

- O Posto de Atendimento devera funcionar, ininterruptamente, no horario de
9:00 as 20:00 horas de segunda a sexta-feira.

4.2 Colocar a disposicdo do CONTRATANTE, no Posto de Atendimento instalado,
profissionais especializados para atendimento dos servigos, no horario de 9:00 as
20:00 horas, mantendo-os devidamente identificados mediante uso de cracha;

4.3 Providenciar identificacdo do posto de atendimento localizado nas
dependéncias do CONTRATANTE;

4.4 Nos finais de semana, feriados ou fora do horario de expediente, a
CONTRATADA devera indicar o funcionario que podera atender em casos
excepcionais e urgentes;

4.5 A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE, plantdo de
telefones fixos e celulares, durante 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por
ano. Devera ainda, disponibilizar o servico de antecipacdo de check-in, em caso de
necessidade urgente de viagens dos Membros, Servidores e Colaboradores
Eventuais;

4.6 As solicitagbes de emissdo de passagens poderdo ser encaminhadas pela
ESMPU, por meio de fax, de correio eletrénico ou por outro meio estipulado pela
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA providenciar as reservas de passagens
com os solicitantes (Membros, Servidores ou Colaboradores Eventuais do MPU),
bem como |hes encaminhar, no prazo de até 2 (duas) horas, contadas do
recebimento da autorizacdo para emissao, para trechos nacionais e de até 24 (vinte
quatro) horas para trechos internacionais os respectivos bilhetes aéreos de acordo
com os trechos, datas e locais indicados nas pertinentes solicitagdes.

4.7 A CONTRATADA devera utilizar-se de meio eletrénico ou fax para enviar aos
solicitantes (Membros, Servidores ou Colaboradores Eventuais do MPU) os dados
referentes ao bilhete aéreo, de posse dos quais o0 membro ou servidor se
apresentara a companhia aérea.

4.8 A CONTRATANTE e a CONTRATADA manterdo contato sempre por escrito,
exceto nos casos de urgéncia dos servigcos, os quais deverdao, todavia, ser
confirmados por escrito, dentro de 02 (dois) dias uteis.

4.9 A comprovacao de que os precos praticados pela empresa Contratada estao
superiores aos praticados no mercado local ensejara a rescisdao do contrato, sem
prejuizo das penalidades cabiveis.

4.10 Tanto as passagens emitidas com tarifa cheia, quanto as promocionais ou
reduzidas deveréao ser faturadas, com periodicidade quinzenal;
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4 .11 Afatura devera apresentar o valor de cada bilhete de passagem aérea emitida,
inclusive no caso de preco promocional oferecido pelas companhias aéreas, bem
como os respectivos valores da taxa de embarque e do servigo de agenciamento;

4.12 A CONTRATADA devera fornecer, juntamente com as faturas, os créditos
decorrentes dos valores pagos nas passagens e/ou trechos nao utilizados, devendo
as solicitacbes da CONTRATANTE ser atendidas no prazo maximo de 45 (quarenta
e cinco) dias;

4.13 Podera ser deduzido do valor do bilhete a ser reembolsado multa
eventualmente cobrada pela companhia aérea, desde que devidamente comprovada;

4.14 Caso o referido reembolso ndo ocorra no prazo estabelecido anteriormente, o
CONTRATANTE reserva-se o direito de efetuar a glosa correspondente, nas faturas
subsequentes, ndo eximindo a CONTRATADA das penalidades previstas nos arts.
86 e 87 da Lei n° 8.666/93, atualizada;

4.15 As faturas apresentadas pela CONTRATADA deverdo conter os seguintes
dados:

identificacdo do bilhete (numero, data da emissao, data da viagem, companhia aérea
e trecho);

- nome do passageiro;

- valor da tarifa;

- valor da taxa de embarque;

- discriminacéao e valores de multas;

- discriminacéo e valores de créditos;

- total do valor das passagens por companhia aérea;

- quantidade de passagens (1 passagem = a soma dos trechos de ida e

volta);

- quantidade de remarcacdes (por passagem);

- quantidade de cancelamentos (por passagem);

- total do valor do servigo de agenciamento;

- total da fatura.

4.16 As faturas deverdo estar acompanhadas dos formularios, das cotagdes e
cépias dos bilhetes de passagens aéreas emitidos, bem como constar a justificativa
que motivou a emissao do bilhete para cada passageiro (home do evento constante
do formulario de solicitacdo de passagem), com o objetivo de facilitar o controle e
agilizar a conferéncia para pagamento por parte do gestor do contrato;

4.17 As faturas deverao ser organizadas de tal forma que constem a contratagéo de
cada passagem por evento, ou seja, relacionar em uma mesma sequencia o trecho
de ida e de volta de cada passageiro, para evitar a duplicidade de pagamento dos
servicos de agenciamento;

4 .18 As faturas deverdo ser emitidas em moeda corrente nacional;
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4.19 As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregdo serdo devolvidas a
CONTRATADA para acertos, devendo seu vencimento ser prorrogado;

5 DOS PRAZOS PARA EXECUGAO DOS SERVICOS
5.1 Os servigos a serem prestados terdo os seguintes prazos:

5.2 Instalagdo do posto de servigo no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, apos a
assinatura do Contrato;

5.3 Quando da solicitagao dos servigos, a CONTRATADA devera executa-los nos
seguintes prazos:

53.1 Emissao de bilhete de passagem aérea nacional, em até 2 (duas) horas, a
partir do recebimento do Formulario de Solicitacdo de Bolsa-Capacitagcao e
Passagens Aéreas devidamente autorizado pela CONTRATANTE;

53.2 Emissdo de passagem aérea internacional e do seguro de viagem, em até
24 (vinte e quatro) horas, a partir do recebimento do Formulario de Solicitagao de
Bolsa-Capacitacdo e Passagens Aéreas devidamente autorizado pela
CONTRATANTE;

53.3 Em casos excepcionais, podera a CONTRATANTE solicitar a emissao de
bilhete de passagem COM URGENCIA, devendo a CONTRATADA atender ao
pedido dentro de no maximo 1 (uma) hora a partir da solicitagao;

6 DOS DESCONTOS

6.1 Para fins de julgamento das propostas, sera adotado o critério de menor prego
dos servigos de agenciamento;

6.2 O servigos de agenciamento € unico, independente do valor do bilhete;

6.3 A Escola Superior do Ministério Publico da Unido pagara, pelos bilhetes de
passagens efetivamente fornecidos, acrescidos do respectivo servico de
agenciamento;

7  DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

7.1 Executar os servicos objeto do presente Contrato com a maxima presteza e
zelo;

7.2 Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de
viagens, especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas e de seguro
de assisténcia em viagem internacional;

7.3 Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avengas
especificas, os bilhetes emitidos, ficando estabelecido que a ESMPU néo
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respondera, sob qualquer hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por esse
pagamento;

7.4 Manter o posto instalado nas dependéncias da CONTRATANTE com
profissionais especializados no trato de tarifas e emissdo de passagens nacionais e
internacionais, devidamente uniformizados e identificados de forma visivel por meio
de cracha;

7.5 A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento dos uniformes dos seus
empregados;

7.6 A CONTRATADA nao podera repassar os custos de uniforme a seus
empregados;

7.7 Os uniformes deverdo ser fornecidos no primeiro més de cada semestre,
devendo ser entregues, NO MAXIMO, até o 10° (décimo) dia util;

7.8 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados
quando em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias |hes
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades;

7.9 Pesquisar tarifas, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no
momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas, devendo optar pela
de menor valor;

7.10 Encaminhar via e-mail as cotagdes das passagens aéreas contendo: os
trechos (origem e destino), datas, horarios, numeros de voos, nome das Companhias
aéreas e valores das tarifas e das taxas de embarque;

7.11 Assessorar para desembaragos que venham a ocorrer relacionados as
passagens aéreas e as Companhias aéreas;

7.12 Apresentar sempre que solicitado a comprovagao do valor das tarifas a data
de emissdo das passagens aéreas.

7.13 A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitado, relatério com o valor
das passagens aéreas na tarifa cheia (classe Y), dos principais trechos e
companhias aéreas, facultado a CONTRATANTE solicitar que as informacdes sejam
disponibilizadas adicionalmente por meio eletronico.

7.14 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, via internet ou e-mail,
mensalmente ou sempre que solicitado, “Relatério de Movimentagdo de
Passageiros", "Relatorio de Passagens Aéreas Emitidas e ndo Utilizadas", bem como
outras informagdes e relatérios que a CONTRATANTE julgar necessarios.

7.15 Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) prego(s) em vigor, praticado(s) por
qualquer das companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional,
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repassando todos os descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em
beneficio econdmico para a ESMPU;

7.16 Providenciar, no prazo de 24 (vinte quatro) horas, contado da solicitagdo pelo
contratante, cotacdo em companhia seguradora, para aprovagdo do custo e
autorizacado da emissao pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica
por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso
farmacia e odontolégico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doencga ou
morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data
caracterizada, subito, involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte
do passageiro; e

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou
impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgédo do
passageiro.

7.17 As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores
abaixo, a fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para
garantir a efetividade das demais coberturas, independentemente do
destino da viagem:

a) assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou
Enfermidade (por evento): EUR 30.000,00;

b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;

c) assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

7.18 A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE a apdlice de seguro,
juntamente com a comprovacdo da contragdo da melhor cotagdo, mediante
apresentacao de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 24 horas, contado da
autorizacao da emissao pelo CONTRATANTE.

7.19 Os pregos propostos para a realizacdo de quaisquer servigos serdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, n&o lhe cabendo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob a alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

7.20 Responsabilizar-se pelo custo de instalagdo e manutengdo do posto,
compreendendo o0s equipamentos e meios de comunicagdes necessarios ao
desempenho das atividades;

7.21 Assumir todo e qualquer Onus referente a salario, horas extra, outros
adicionais e demais encargos sociais e trabalhistas, relativamente aos empregados
lotados no posto local, bem como comprovar, mensalmente, o pagamento e
recolhimento destes encargos;

7.22 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avencados, sem
prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;
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7.23 Atender ao CONTRATANTE, quando necessario, por meio de telefone celular,
fora do horario comercial;

7.24 Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com
poderes de representante ou preposto, para tratar com o CONTRATANTE, dos
assuntos relacionados a execucao do contrato;

7.25 Manter durante a vigéncia do Contrato, as condigbes de habilitagdo para
contratar com a Administragcdo Publica, apresentando sempre que exigido, 0s
comprovantes de regularidade fiscal;

7.26 A CONTRATADA providenciara a utilizacdo de sala “vip” nos aeroportos,
guando solicitado pela CONTRATANTE.

7.27 Somente emitir e entregar bilhetes de passagens aéreas solicitados por meio
de formulario de Solicitagdo de Bolsa-Capacitagdo e Passagens Aéreas,
devidamente assinado pela autoridade indicada pela CONTRATANTE;

7.28 Enviar, por meio de endereco eletrbnico, confirmagcdo de passagem ao
interessado, bem como a Secao de Diarias e Passagens, em endereco eletrbnico
destinado a esse fim;

7.29 Providenciar alteragdes e remarcagdes de passagens ja emitidas, quando
solicitado/autorizado pela CONTRATANTE;

7.30 Substituir passagens (remarcag¢ao) quando ocorrerem mudangas de itinerario
de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacdo da
CONTRATANTE:

a) quando houver aumento de custo — constar na fatura o valor complementar; e

b) quando houver diminuigdo de custo — emitir ordem de crédito a favor do
CONTRATANTE, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
notificacao;

7.31 Efetuar a entrega dos bilhetes de passagens aéreas através de mensageiros,
em locais a serem indicados pela Secéo de Diarias e Passagens, nos atendimentos
de urgéncia ou quando fora do horario de expediente, ou ainda, caso se faca
necessario, coloca-los a disposicdo dos passageiros nos balcbes e lojas das
companhias aéreas ou agéncias de turismo mais préximas, nos mais diversos
aeroportos do pais e exterior;

7.32 Providenciar, desde que solicitado pela autoridade competente do
CONTRATANTE, atendimento especial para embarque de passageiros nos Vvoos,
bem como recepciona-los nos aeroportos;

7.33 Assegurar o atendimento ao CONTRATANTE mesmo quando o posto de
servigo instalado na sua sede nao estiver funcionando;
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7.34 Fornecer ferramenta on line que permita a gestdo e o acompanhamento, por
meio de senhas individuais, de todas as viagens programadas pelo CONTRATANTE,
com fluxo on line de aprovagao e relatérios gerenciais das atividades, incluindo as
funcionalidades de self-booking e selfticket,devendo essa ferramenta atender aos
seguintes requisitos:

7.34.1 acesso via rede mundial de computadores (world wide web) compativel
com o navegador Fire Fox versao 9 ou superior;

7.34.2 acesso a aplicagdo Web utilizando protocolo SSL, com certificado digital
de servidor emitido por Autoridade Autenticadora confiavel, cadastrada na base
de certificados padrao do Fire Fox;

7.34.3 permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais,
de todas as viagens programadas pelo CONTRATANTE, com fluxo on line de
aprovacgao e relatorios gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades
de self-booking e selfticket; e

7.34.4 oferecga tela unica de consulta simultanea a todos os voos das principais
companhias aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios, aeronaves,
classes de bilhete e preco;

7.35 Capacitar os usuarios dos servicos de viagem da ESMPU a utilizar a
ferramenta de autoagendamento (self booking);

7.36 No caso do nao cumprimento do prazo estipulado para a emissdo da
passagem, itens 5.31 e 5.3.2, havendo majoracdo da tarifa em relagao ao
valor verificado na reserva, tal diferenga sera glosada pela CONTRATANTE.

7.37 Fornecer ao CONTRATANTE relatérios operacionais discriminando os
servigos prestados, sempre que solicitado, por data de emissdo da passagem aérea,
por nome de passageiro, por bilhete reembolsado, por tipo de servigo e outros;

7.38 Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos
responsabilizando-se pelo recrutamento, conforme previsto neste contrato, sem
interrupcdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao
servico e demissdo de empregados, que nado terdo, em hipdtese alguma, qualquer
relacdo de emprego com o CONTRATANTE sendo, de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA, as despesas com todos o0s encargos e obrigagdes sociais,
trabalhistas e fiscais;

7.39 Assumir todas e quaisquer reclamagdes e arcar com os 6nus decorrentes das
acgdes judiciais por prejuizos havidos e originados da execugdo do contrato e que
sejam ajuizados contra a ESMPU por terceiros;

7.40 Responsabilizar-se pelo recolhimento indevido ou pela omiss&o, total ou

parcial, dos recolhimentos dos tributos, bem como por quaisquer infragdes de
natureza fiscal, decorrentes da execuc¢ao do Contrato;
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7.41 Substituir qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios;

7.42 Responsabilizar-se pelos danos e prejuizos de quaisquer naturezas causados
ao patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou
indiretamente, inclusive por culpa, dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia de
seus empregados ou representantes, ficando obrigada a promover a devida
reparagao e/ou ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias
contados da comprovacgao de sua responsabilidade. Caso n&o o faga dentro do prazo
estipulado, o0 CONTRATANTE reserva-se o direito de descontar o valor do
ressarcimento dos créditos a vencer ou ainda cobrar em juizo;

7.43 Fornecer, mensalmente ou quando solicitado pela CONTRATANTE, toda a
documentacdo que comprove o correto e tempestivo pagamento de todos os
encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execugéo
deste Contrato;

7.44 Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a segurangca e a
prevencao de acidentes, bem como as normas internas do CONTRATANTE.

7.45 Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

7.46 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condigbes
inadequadas de execucdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam
prejudicar a sua execugao;

7.47 Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos,
apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pela
CONTRATANTE;

7.48 A CONTRATADA devera comunicar, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias
uteis, quaisquer alteragcdes havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia
do contrato, bem como apresentar os documentos comprobatérios da nova situacio,
sob pena de rescisédo contratual.

7.49 A CONTRATADA devera acatar a fiscalizagao, a orientagao e o gerenciamento
dos trabalhos por parte da ESMPU, por intermédio da Secdo de Diarias e
Passagens.

7.50 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto e documento de interesse do CONTRATANTE,
ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da execugéo do objeto deste
contrato, devendo orientar seus empregados a observar rigorosamente esta
determinacao;
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7.51 Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros,
quaisquer informacgdes de que tenha tomado conhecimento em razdo da execugao
dos servicos objeto deste contrato sem o consentimento, por escrito, da
CONTRATANTE;

7.52 Enviar na data de assinatura do contrato relagao atualizada de  empresas
aéreas afiliadas e nome dos seus contatos com as quais mantenham ajuste,
informando, imediatamente, as inclusdes, alteragcdes e as exclusdes que ocorrerem
durante a vigéncia do contrato;

7.53 Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

a) a veiculacao de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver
prévia autorizagdo da CONTRATANTE;
b) a subcontratagao para a execugéo do objeto deste contrato;

c) a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da
CONTRATANTE, durante a vigéncia deste contrato.

7.54 Os licitantes deverao efetuar uma vistoria no espago que sera cedido pela
ESMPU, objetivando tomar conhecimento do estado e das peculiaridades do local,
de forma a dimensionar os materiais e equipamentos que serdo necessarios pra a
prestacdo dos servigos.

8 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 Disponibilizar espago fisico para realizagdo dos servigos, oferecendo local
para instalagdo do Posto de Atendimento da CONTRATADA;

8.2 Viabilizar o acesso a rede telefénica de ramais internos, sendo que, as
ligacoes telefbnicas externas deverao ser realizadas em linha a ser providenciada
pela CONTRATADA;

8.3 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servicos;

8.4 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
exigéncias deste Termo de Referéncia;

8.5 Notificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicoes
no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

8.6 Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da

CONTRATADA, que embarace a fiscalizagcdo, ou ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas;
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8.7 Levar ao conhecimento da CONTRATADA os nomes dos seus dirigentes que
tem competéncia para requisitar e alterar trechos de viagens ndo compreendidos nas
requisi¢coes de transporte aéreos;

8.8 Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor das tarifas a
data de emisséo das passagens;

8.9 Notificar por escrito a CONTRATADA sobre a aplicagdo de eventuais
penalidades, garantido o contraditorio e a ampla defesa;

8.10 Efetuar os pagamentos nas condi¢des pactuadas;

8.11 Permitir o acesso de pessoal autorizado pela CONTRATADA, responsavel
pela prestacéo de servigos, objeto deste termo, devendo tomar todas as providéncias
administrativas que garantam o livre desempenho de suas atividades;

8.12 Relacionar-se com a CONTRATADA exclusivamente através de pessoa por
ela indicada;

8.13 Prestar as informagdes e os esclarecimentos necessarios ao cumprimento do
Contrato.

8.14 Notificar a CONTRATADA sobre os bilhetes, de passagens aéreas, nao
utilizados para efeitos de reembolso;

8.15 Exigir a qualquer tempo a comprovagao das condigdes da CONTRATADA que
ensejaram sua contratagdo, notadamente no tocante a qualificagcdo econdmica-
financeira e condi¢cbes de habilitacéo;

8.16 Fiscalizar, a qualquer tempo, toda a documentagdo que comprove o correto e
tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e
comerciais decorrentes da execugao do Contrato;

8.17 Fiscalizar os servigos e fornecimento objeto deste Termo de Referéncia
podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servico ou fornecimento
de passagens que nao estejam de acordo com as exigéncias do Contrato;

8.18 Fiscalizar os faturamentos efetuados pela CONTRATADA, conferindo todos os
dados dos bilhetes de passagens aéreas emitidos de acordo com o Formulario de
Solicitagdo de Bolsa-Capacitagao e Passagens Aéreas, bem como valores cobrados,
comparando-os com os relatorios comprobatérios emitidos pelas companhias aéreas;

8.19 O CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer, quando |he convier,

fiscalizagdo sobre os servicos, e ainda aplicar multa ou rescindir o contrato, caso a
CONTRATADA desobedeca quaisquer clausulas estabelecidas no contrato.
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8.20 Sera nomeado um gestor do contrato, que atuara como responsavel pela
fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo dos servigos, devendo este fazer
anotacgdes e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas ou defeitos observados.

9 DAREMUNERAGAO A SER PAGA A AGENCIA DE VIAGEM

9.1 Aremuneragao total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a partir da
soma do valor ofertado pela prestacao de servicos de Agenciamento de Viagens,
compreendendo os servigos de emissao, remarcagdo e cancelamento, abrangidos
por passagem aeérea nacional e internacional, correspondente a quantidade de
passagens aéreas emitidas no periodo faturado;

9.2 AESMPU pagara, ainda, a contratada o valor da soma das passagens aéreas
acrescidas das respectivas taxas de embarque e dos seguros de viagens emitidos no
periodo faturado;

9.3 A contratada devera discriminar, por empresa, a soma dos valores citados no
item 9.2;

9.4 Para execucdo dos servicos durante o exercicio de 2013 estimam-se a
emissdo de 1.500 passagens nacionais e 10 passagens internacionais o que
representa as seguintes despesas:

Valor Médio da Valor do
Estimativada  Passagem+  Valor Médio  Servico de

ftem Descricio Quantidade | Valor Médio da | do Seguro de Agenciament Total Estimado

de passagens Taxa de Viagem o de Viagens (anual)
(anual) Embarque (unitario) (por
(unitario) passagem)
Viagem 1.500 R$ 1.000,00 - R$ 60,00  R$ 1.590.000,00
Nacional
Viagem
2 Internacion 10 R$ 5.000,00 R$ 200,00 R$ 60,00 R$ 50.800,00
al
Valor Total Estimado do Contrato (anual) R$ 1.640.800,00

9.5 As quantias mencionadas acima sao apenas estimativas de gastos, néo
podendo ser exigidas, nem consideradas como valores para pagamentos minimos.
Tais estimativas poderao sofrer acréscimos ou supressdes sem que isso justifique
motivo para qualquer indenizacdo a CONTRATADA.

10 DO PERIODO DE VIGENCIA DO CONTRATO
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10.1 O Contrato vigorara por 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura,
podendo, por interesse da ESMPU, ser prorrogado por meio do Termo Aditivo,
observando o limite estabelecido no Inciso Il do art. 57, da Lei n® 8.666, de 1993.

11 DAFISCALIZAGAO

11.1 A fiscalizacdo do presente termo sera exercida por um representante da
ESMPU, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagao
dos servicos e de tudo dara ciéncia a Administracdo, conforme art. 67 da Lei n°
8.666, de 1993;

11.2 A fiscalizagdo de que trata o subitem acima n&o exclui nem reduz a
responsabilidade da empresa vencedora pelos danos causados diretamente a
ESMPU ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato
em conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.
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ANEXO Il

Pregao Eletrénico n® /2012

DECLARAGAO DE REGULARIDADE — RESOLUGAO CNMP 01/2005 - ATUALIZADA

IDENTIFICAGAO
NOME DA EMPRESA:
CNPJ:
NOME DECLARANTE: CPF
CARGO:

DECLARO, nos termos da Resolugdao n° 01/2005 - Atualizada, do Conselho Nacional do
Ministério Publico, para fins de contratagdo de prestagcado de servigos junto a ESCOLA SUPERIOR DO
MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO, que:

D Os soécios desta empresa, bem como seus gerentes e diretores nao sédo conjuges, companheiros(as)

ou parentes, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros do
Ministério Publico da Unido e dos Estados, ou ainda, de servidor ocupante de cargos de diregéo, chefia
ou assessoramento, no ambito do Ministério Publico da Unido, bem como da ESMPU; compreendido, em
todos os casos, o ajuste mediante designa¢cdes ou cessdes reciprocas em qualquer 6rgado da
Administracdo Publica direta e indireta dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios, consoante Resolugdo n° 37/2009 do Conselho Nacional do Ministério Publico.

D Os sdcios desta empresa, bem como seus gerentes e diretores sao cdnjuges, companheiros (as) ou

parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de Membros e servidores

ocupantes de cargo de direcao dos 6rgados do Ministério Publico da Unido, abaixo identificado(s):

Nome do Membro ou servidor:
Cargo:
Orgao de Lotagao:
Grau de Parentesco:

Por ser verdade, firmo a presente, sob as penas da lei.
LOCALE DATA ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL/CARIMBO
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° --/2012

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE RESERVA,
EMISSAO, REMARCAGAO DE PASSAGENS AEREAS
NACIONAIS E INTERNACIONAIS E EMISSAO DE SEGUROS-
VIAGEM PARA TRECHOS INTERNACIONAIS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DA ESCOLA
SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO, E A
EMPRESA

CONTRATANTE: A UNIAO, por intermédio da ESCOLA SUPERIOR DO
MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO - ESMPU, inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o numero 03.920.829/0001-09,
situada na Avenida L-2 Sul Quadra 604, Lote 23, nesta Capital, representada neste
ato pelo Procurador Regional da Republica, Diretor-Geral da ESMPU, ...........,
brasileiro, portador da Carteira de Identidade n. ......... , e do CPF n. ............. ,
residente e domiciliado nesta capital, no uso da competéncia que |he foi atribuida
pela Portaria PGR n. 324/2012, publicada no Diario Oficial da Unido em 13/06/2012,
doravante denominada simplesmente CONTRATANTE;

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ/MF sob o numero ------- ,
estabelecida na ------- , que apresentou os documentos exigidos por lei, neste ato
representada por ------ , residente e com domicilio em ------ , portador da CI-RG n°
------ , inscrito no CPF/MF sob o n° -------, conforme (instrumento) que confere a

qualificada poderes para representa-la na assinatura do contrato, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA.

As partes acima identificadas tém entre si justo e avencado e por este
instrumento celebram o presente contrato, em regime de execugdo indireta, na
modalidade de empreitada por prec¢o unitario, em conformidade com as disposi¢des
contidas nas Leis n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, e n° 8.666, de 21 de junho de
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1993; no Decreto n.° 3.555, de 08 de agosto de 2000; na Instru¢do Normativa MPOG
n° 02, de 03 de abril de 2008; Decreto 2.271, de 7 de julho de 1997; Decreto 5.450,
de 31 de maio de 2005, no edital do Pregéo n° ....... , demais legislagdes pertinentes e
nos autos do Processo ESMPU n° 0.01.000.001765/2012-71, mediante as seguintes

clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de reserva, emissdo, remarcagao e
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais; bem como emissao
de seguros, para trechos internacionais, visando o atendimento das necessidades de
deslocamento dos Membros e Servidores do Ministério Publico da Unido, bem como
dos Colaboradores Eventuais da Escola Superior do Ministério Publico da Unido —
ESMPU.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Passagem aérea compreende o trecho de
ida e o trecho de volta, mesmo que sejam emitidos bilhetes distintos por companhia
aérea, ou somente um dos trechos, nos casos em que isto representa toda a

contratacio.

PARAGRAFO SEGUNDO - A contratada devera providenciar, em

especial:

a) cotagdo, reserva (inclusive a marcacdo de assento), emissao, check in,
alteragbes (marcagdo e remarcagado), endosso e entrega de bilhetes ou
ordens de passagens e cancelamento, conforme solicitagdo da
CONTRATANTE, fazendo uso, necessariamente, do valor da tarifa aérea mais
econdmica, seja oficial ou promocional;

b) assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos
(partida e chegada), tarifas promocionais a época da retirada dos bilhetes e

desembaraco de bagagens;
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¢) elaboragéo de plano de viagem para passagens internacionais, com diferentes
alternativas para os usuarios.

d) emissao do seguro de viagem para cobertura de viagens ao exterior;

e) operagao do Sistema de Informacéo para o Ensino SIE com login fornecido
pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOCUMENTAGAO REGULAMENTAR

A prestagdo dos servigos obedecera ao estipulado neste contrato; as
disposigbes do edital do Pregédo n° ..../2012; as obrigagcbes assumidas na proposta
da contratada em ..../..../2012 e dirigida a contratante; ao termo de referéncia; bem
como nos demais documentos constantes do processo n° 0.01.000.001765/2012-71,
que, independentemente de transcricdo, passam a integrar e complementar este

contrato naquilo que nao o contrariem.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Na prestacdo dos servicos a contratada obedecera, em especial, o

abaixo descrito:

1) Instalar por sua conta e responsabilidade 01 (um) posto de
atendimento nas dependéncias da Escola Superior do Ministério
Publico da Unido, responsabilizando-se pela manutencdo dos
equipamentos nele alocados, devendo constituir no minimo:

- 2(duas) linhas telefénicas, sendo uma para fax, com
aparelho;

- 2 (dois) terminais interligado as companhias aéreas;

- 2(dois) microcomputadores;

- 1(uma) multifuncional para copia, digitalizagdo e impressao

automatica de bilhetes e outros documentos;
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2)

3)

4)

5)

6)

- O Posto de  Atendimento devera funcionar,
ininterruptamente, no horario de 9:00 as 20:00 horas de

segunda a sexta-feira.

Colocar a disposicdo do CONTRATANTE, no Posto de Atendimento
instalado, profissionais especializados para atendimento dos
servicos, no horario de 9:00 as 20:00 horas, mantendo-os

devidamente identificados mediante uso de cracha;

Providenciar identificacdo do posto de atendimento localizado nas
dependéncias do CONTRATANTE;

Nos finais de semana, feriados ou fora do horario de expediente, a
CONTRATADA devera indicar o funcionario que podera atender em

casos excepcionais e urgentes;

A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE,
plantdo de telefones fixos e celulares, durante 24 horas por dia, 7
dias por semana, 365 dias por ano. Devera ainda, disponibilizar o
servico de antecipagdao de check-in, em caso de necessidade
urgente de viagens dos Membros, Servidores e Colaboradores

Eventuais;

As solicitacbes de emissdao de passagens poderdo ser
encaminhadas pela ESMPU, por meio de fax, de correio eletronico
ou por outro meio estipulado pela CONTRATANTE, devendo a
CONTRATADA providenciar as reservas de passagens com 0S
solicitantes (Membros, Servidores ou Colaboradores Eventuais do
MPU), bem como Ihes encaminhar, no prazo de até 2 (duas) horas,
contadas do recebimento da autorizagdo para emissao, para trechos
nacionais e de até 24 (vinte quatro) horas para trechos
internacionais os respectivos bilhetes aéreos de acordo com os

trechos, datas e locais indicados nas pertinentes solicitagdes.
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7)

8)

10)

A CONTRATADA devera utilizar-se de meio eletrbnico ou fax para
enviar aos solicitantes (Membros, Servidores ou Colaboradores
Eventuais do MPU) os dados referentes ao bilhete aéreo, de posse

dos quais o membro ou servidor se apresentara a companhia aérea.

A CONTRATANTE e a CONTRATADA manterao contato sempre por
escrito, exceto nos casos de urgéncia dos servigos, 0s quais
deverédo, todavia, ser confirmados por escrito, dentro de 02 (dois)
dias uteis.

A comprovagdao de que o0s precos praticados pela empresa
Contratada estdo superiores aos praticados no mercado local
ensejara a rescisdo do contrato, sem prejuizo das penalidades

cabiveis.

As faturas apresentadas pela CONTRATADA deverao conter os

seguintes dados:

b identificacdo do bilhete (numero,
data da emissao, data da viagem, companhia aérea e trecho);

ER nome do passageiro;

B valor da tarifa;

gab valor da taxa de embarque;

D discriminacao e valores de multas;

g@D discriminacdo e valores de
créditos;

@@ total do valor das passagens por

companhia aérea,;

BaD quantidade de passagens (1
passagem = a soma dos trechos de ida e volta);

1@ <@ quantidade de remarcagbes (por
passagem);
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11)

12)

13)

14)

15)

r~0w@h quantidade de cancelamentos (por

passagem);

r=r=ah total do valor do servico de
agenciamento;

B total da fatura.

As faturas deverdo estar acompanhadas dos formularios, das
cotacdes e copias dos bilhetes de passagens aéreas emitidos, bem
como constar a justificativa que motivou a emissao do bilhete para
cada passageiro (nome do evento constante do formulario de
solicitagdo de passagem), com o objetivo de facilitar o controle e
agilizar a conferéncia para pagamento por parte do gestor do

contrato;

As faturas deverao ser organizadas de tal forma que constem a
contratagcdo de cada passagem por evento, ou seja, relacionar em
uma mesma sequéncia o trecho de ida e de volta de cada
passageiro, para evitar a duplicidade de pagamento dos servigos de

agenciamento;

As faturas deverao ser emitidas em moeda corrente nacional;

As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregdo serao
devolvidas a CONTRATADA para acertos, devendo seu vencimento

ser prorrogado.

A Escola Superior do Ministério Publico pagara pelos bilhetes de
passagens efetivamente fornecidos, acrescidos do respectivo
servigos de agenciamento, sendo este unico, independente do valor
do bilhete.
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CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servicos a serem prestados terdo os seguintes prazos:

= Instalagdo do posto de servigo no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, apds

a assinatura do contrato;

- Emissédo de bilhete de passagem aérea nacional, em até 2 (duas) horas, a
partir do recebimento do Formulario de Solicitacdo de Bolsa-Capacitacao e

Passagens Aéreas devidamente autorizado pela CONTRATANTE;

- Emissao de passagem aérea internacional e do seguro de viagem, em até 24
(vinte e quatro) horas, a partir do recebimento do Formulario de Solicitagéo de
Bolsa-Capacitacdo e Passagens Aéreas devidamente autorizado pela
CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO - Em casos excepcionais, podera a
CONTRATANTE solicitar a emissdo de passagem COM URGENCIA, devendo a

contratada atender ao pedido em até 1 (uma) hora a contar da solicitagao.

CLAUSULA QUINTA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢gdées contratuais, os
acréscimos e as supressdes que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto no art. 65, § 1°,
da Lei n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO UNICO - As partes poderdo celebrar acordo para
supressao além do limite estabelecido no paragrafo anterior, conforme estipulado no
inciso Il do § 2° do artigo 65 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A contratante obriga-se a:
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1))

2)

3)

3)

6)

7)

9)

10)

Disponibilizar espago fisico para realizagdo dos servigos, oferecendo
local para instalagao do Posto de Atendimento da CONTRATADA,
Viabilizar o acesso a rede telefbnica de ramais internos, sendo que,
as ligacoes telefbnicas externas deverao ser realizadas em linha a
ser providenciada pela CONTRATADA,;

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa

desempenhar seus servicgos;

Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo

com as exigéncias do Termo de Referéncia;

Notificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais
imperfeigcdes no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para

a sua correcao;

Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto
da CONTRATADA, que ndo mereca a sua confianca ou embarace a
fiscalizagdo, ou ainda, que se conduza de modo inconveniente ou

incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas;

Levar ao conhecimento da CONTRATADA os nomes dos seus
dirigentes que tem competéncia para requisitar e alterar trechos de

viagens nao compreendidos nas requisi¢des de transporte aéreos;

Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacgao do valor das

tarifas a data de emissao das passagens;
Notificar por escrito a CONTRATADA sobre a aplicagao de eventuais

penalidades, garantido o contraditorio e a ampla defesa;

Efetuar os pagamentos nas condigdes pactuadas;
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

Permitir o acesso de pessoal autorizado pela CONTRATADA,
responsavel pela prestagcdo de servigos, objeto deste termo,
devendo tomar todas as providéncias administrativas que garantam
o livre desempenho de suas atividades;

Relacionar-se com a CONTRATADA exclusivamente através de

pessoa por ela indicada;

Prestar as informagdes e o0s esclarecimentos necessarios ao

cumprimento do Contrato.

Notificar a CONTRATADA sobre os bilhetes, de passagens aéreas,

nao utilizados para efeitos de reembolso;

Exigir a qualquer tempo a comprovagcdo das condigdes da
CONTRATADA que ensejaram sua contratagdo, notadamente no

tocante a qualificagdo econémico-financeira;

Fiscalizar, a qualquer tempo, toda a documentacdo que comprove o
correto e tempestivo pagamento de todos os encargos
previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da

execucao do Contrato;

Fiscalizar os servigos e fornecimento objeto deste Contrato podendo
sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servico ou
fornecimento de passagens que ndo estejam de acordo com as

exigéncias do Contrato;

Fiscalizar todos os faturamentos efetuados pela CONTRATADA,
conferindo todos os dados dos bilhetes de passagens aeéreas
emitidos de acordo com o Formulario de Solicitagdo de Bolsa-

Capacitacdo e Passagens Aéreas, bem como valores cobrados,
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comparando-os com os relatorios comprobatorios emitidos pelas

companhias aéreas;

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATANTE, através da Secretaria
de Administragdo e Tecnologia, reserva-se o direito de exercer, quando lhe convier,
fiscalizacdo sobre os servigos, e ainda aplicar multa ou rescindir o contrato, caso a

CONTRATADA desobedeca quaisquer clausulas estabelecidas no contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - Sera nomeado um gestor do contrato da
Secao de Diarias e Passagens — SDP, que atuara como responsavel pela
fiscalizagdo e acompanhamento da execucdo dos servigos, devendo este fazer
anotacgdes e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a

regularizagao das falhas ou defeitos observados.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A contratada se obriga a:

1) Executar os servicos objeto do presente Contrato com a maxima
presteza e zelo;

2) Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de
viagens, especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas e de
seguro de assisténcia em viagem internacional;

3) Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencgas
especificas, os bilhetes emitidos, ficando estabelecido que a ESMPU néo
respondera, sob qualquer hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por esse

pagamento;

4) Manter o posto instalado nas dependéncias da CONTRATANTE com
profissionais especializados no trato de tarifas e emissdao de passagens
nacionais e internacionais, devidamente uniformizados e identificados de

forma visivel por meio de cracha;
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5) A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento dos uniformes

dos seus empregados;

6) A CONTRATADA néao podera repassar os custos de uniforme a

seus empregados;

7) Os uniformes deverédo ser fornecidos no primeiro més de cada

semestre, devendo ser entregues, NO MAXIMO, até o 10° (décimo) dia util;

8) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos

empregados quando em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e

previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio

das atividades;

9) Pesquisar tarifas, antes da emissao do bilhete de passagem, que no

momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas, devendo

optar pela de menor valor;

10) Encaminhar via e-mail as cotagdes das passagens aéreas
contendo:

os trechos (origem e destino), datas, horarios, nUmeros de voos, nome das

Companhias aéreas e valores das tarifas e das taxas de embarque;

11)  Assessorar para desembaragcos que venham a ocorrer relacionados
as passagens aéreas e as Companhias aéreas;

12)  Apresentar sempre que solicitado a comprovacao do valor das
tarifas a data de emissdo das passagens aéreas.

13) A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitado, relatorio
com o valor das passagens aéreas na tarifa cheia (classe Y), dos
principais trechos e companhias aéreas, facultado a
CONTRATANTE solicitar que as informagdes sejam disponibilizadas
adicionalmente por meio eletrénico.

14) A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, via internet
ou e-mail, mensalmente ou sempre que solicitado, “Relatério de
Movimentagdo de Passageiros”, "Relatério de Passagens Aéreas
Emitidas e ndo Utilizadas", bem como outras informacbes e

relatorios que a CONTRATANTE julgar necessarios.
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15) Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor,
praticado(s) por qualquer das companhias aéreas do setor, mesmo
que em carater promocional, repassando todos os descontos e
vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econédmico
para a ESMPU;
16) Providenciar, no prazo de 24 (vinte quatro) horas, contado da
solicitagcdo pelo contratante, cotacdo em companhia seguradora, para
aprovagao do custo e autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, de
seguro de assisténcia meédica por acidente ou enfermidade, incluindo
despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia e odontoldgico, traslado
e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao

exterior, com as seguintes coberturas:

a) cobertura para morte acidental, considerando o evento
com data caracterizada, subito, involuntario e que tenha
como consequéncia direta a morte do passageiro; e

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando
perda, redugao ou impoténcia funcional definitiva, total ou

parcial, de membro ou érgéo do passageiro.

17) As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os
valores abaixo, a fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e
para garantir a efetividade das demais coberturas, independentemente do

destino da viagem:

a) assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por
Acidente ou Enfermidade (por evento): EUR 30.000,00;

b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR
150,00;

c) assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.
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18)

A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE a apdlice

de seguro, juntamente com a comprovagdo da contracdo da melhor

cotacao, mediante apresentagao de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo

de 24 horas, contado da autorizagcao da emissao pelo CONTRATANTE.

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

Os precos propostos para a realizacdo de quaisquer servigos serao
de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, nao lhe cabendo
o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob a alegacéo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

Responsabilizar-se pelo custo de instalagdo e manutengao do posto,
compreendendo o0s equipamentos e meios de comunicagdes
necessarios ao desempenho das atividades;

Assumir todo e qualquer énus referente a salario, horas extra, outros
adicionais e demais encargos sociais e trabalhistas, relativamente
aos seus empregados lotados no posto local, bem como comprovar,
mensalmente, o0 pagamento e recolhimento destes encargos;

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos
avencados, sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;
Atender ao CONTRATANTE, por meio de telefone celular, fora do
horario comercial,

Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servicgos,
com poderes de representante ou preposto, para tratar com o
CONTRATANTE, dos assuntos relacionados a execucdo do
contrato;

Manter durante a vigéncia do Contrato, as condicbes de habilitagcao
para contratar com a Administracdo Publica, apresentando sempre
que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal,

A CONTRATADA providenciara a utilizacdo de sala “vip” nos
aeroportos, quando solicitado pela CONTRATANTE.

Somente emitir e entregar bilhetes de passagens aéreas solicitados
por meio de formulario de Solicitacdo de Bolsa-Capacitacdo e
Passagens Aéreas, devidamente assinado pela autoridade indicada
pela CONTRATANTE;
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28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

Enviar, por meio de enderecgo eletrénico, confirmagdo de passagem
ao interessado, bem como a Secdo de Diarias e Passagens, em
endereco eletronico destinado a esse fim;

Providenciar alteragcdes e remarcagbes de passagens ja emitidas,
guando solicitado/autorizado pela CONTRATANTE;

Substituir passagens (remarcagéo) quando ocorrerem mudangas de
itinerario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante
solicitagdo da CONTRATANTE:

a) quando houver aumento de custo — emitir ordem de

deébito pelo valor complementar; e

b) quando houver diminui¢do de custo — emitir ordem de
crédito a favor do CONTRATANTE, a ser utilizada como
abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da

notificacao;

Efetuar a entrega dos bilhetes de passagens aéreas através de
mensageiros, em locais a serem indicados pela Se¢ao de Diarias e
Passagens, nos atendimentos de urgéncia ou quando fora do
horario de expediente, ou ainda, caso se fagca necessario, coloca-los
a disposicado dos passageiros nos balcdes e lojas das companhias
aéreas ou agéncias de turismo mais préximas, nos mais diversos
aeroportos do pais e exterior;

Providenciar, desde que solicitado pela autoridade competente do
CONTRATANTE, atendimento especial para embarque de
passageiros nos voos, bem como recepciona-los nos aeroportos;
Assegurar o atendimento ao CONTRATANTE mesmo quando o
posto de servigo instalado na sua sede nao estiver funcionando;
Fornecer ferramenta on-line que permita a gestdo e o
acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as

viagens programadas pelo CONTRATANTE, com fluxo on-line de

41



35)

36)

37)

38)

aprovagao e relatérios gerenciais das atividades, incluindo as
funcionalidades de self-booking e self-ticket, devendo essa

ferramenta atender aos seguintes requisitos:

. acesso via rede mundial de computadores (World Wide

Web) compativel com o navegador Firefox versdo 9 ou superior;

. acesso a aplicagao Web utilizando protocolo SSL, com
certificado digital de servidor emitido por Autoridade
Autenticadora confiavel, cadastrada na base de -certificados

padrao do Firefox;

. permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de
senhas individuais, de todas as viagens programadas pelo
CONTRATANTE, com fluxo on-line de aprovacido e relatorios
gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades de self-

booking e self-ticket; e

. ofereca tela unica de consulta simultdnea a todos os voos
das principais companhias aéreas nacionais, constando trechos,

v0os, horarios, aeronaves, classes de bilhete e preco.

Capacitar os usuarios dos servigos de viagem da ESMPU a utilizar a
ferramenta de autoagendamento (self-booking);

No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissao
da passagem, CLAUSULA QUARTA, itens 'b' e 'c', havendo
majoracao da tarifa em relagdo ao valor verificado na reserva, tal
diferenga sera glosada pela CONTRATANTE.

Fornecer ao CONTRATANTE relatorios operacionais discriminando
os servigos prestados, sempre que solicitado, por data de emissao
da passagem aérea, por nome de passageiro, por bilhete
reembolsado, por tipo de servigo e outros;

Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigcos
responsabilizando-se pelo recrutamento, conforme previsto neste

contrato, sem interrupgdo, seja por motivo de férias, descanso
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39)

40)

41)

42)

43)

semanal, licengca, greve, falta ao servico e demissdo de
empregados, que ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagéo
de emprego com o CONTRATANTE sendo, de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA, as despesas com todos os
encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais;

Assumir todas e quaisquer reclamagdes e arcar com os Onus
decorrentes das agdes judiciais por prejuizos havidos e originados
da execugao do contrato e que sejam ajuizados contra a ESMPU por
terceiros;

Responsabilizar-se pelo recolhimento indevido ou pela omissao,
total ou parcial, dos recolhimentos dos tributos, bem como por
quaisquer infracdes de natureza fiscal, decorrentes da execucao do
Contrato;

Substituir qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios;

Responsabilizar-se pelos danos e prejuizos de quaisquer naturezas
causados ao patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros,
originados direta ou indiretamente, inclusive por culpa, dolo,
negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus empregados ou
representantes, ficando obrigada a promover a devida reparagéo
elou ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias
contados da comprovagdo de sua responsabilidade. Caso nédo o
fagca dentro do prazo estipulado, o CONTRATANTE reserva-se o
direito de descontar o valor do ressarcimento dos créditos a vencer
ou ainda cobrar em juizo;

Fornecer, mensalmente ou quando solicitado pela CONTRATANTE,
toda a documentacdo que comprove o correto e tempestivo
pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas,

fiscais e comerciais decorrentes da execucao deste Contrato;
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44)

45)

46)

47)

48)

49)

50)

51)

52)

Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a segurancga e
a prevencdo de acidentes, bem como as normas internas do
CONTRATANTE.

Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;
Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quando verificar
condi¢des inadequadas de execugao dos servigos ou a iminéncia de
fatos que possam prejudicar a sua execugao;

Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagado dos servicos,
apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de apreciagao
pela CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera comunicar, por escrito, no prazo de 10
(dez) dias uteis, quaisquer alteragées havidas no contrato social,
durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os
documentos comprobatérios da nova situagao, sob pena de rescisdo
contratual.

A CONTRATADA devera acatar a fiscalizacdo, a orientacdo e o
gerenciamento dos trabalhos por parte da ESMPU, por intermédio
da Secao de Diarias e Passagens.

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto e documento de
interesse do CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste contrato,
devendo orientar seus empregados a observar rigorosamente esta
determinacao;

Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de
terceiros, quaisquer informagbes de que tenha tomado
conhecimento em razdo da execucdo dos servigos objeto deste

contrato sem o consentimento, por escrito, da CONTRATANTE;

Enviar na data de assinatura do contrato relagcdo atualizada de
empresas aereas afiliadas e nome dos seus contatos com as quais

mantenham ajuste, informando, imediatamente, as inclusdes,
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alteragdes e as exclusbes que ocorrerem durante a vigéncia do

contrato;

53)  Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

a) a veiculagdo de publicidade acerca deste contrato,

salvo se houver prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

b) a subcontratagcédo para a execugao do objeto deste

contrato;

c) a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de
pessoal da CONTRATANTE, durante a vigéncia deste

contrato.

PARAGRAFO UNICO - Os licitantes deverdo efetuar uma vistoria no
espaco que sera cedido pela ESMPU, objetivando tomar conhecimento do estado e
das peculiaridades do local, de forma a dimensionar os materiais e equipamentos

que serao necessarios pra a prestagao dos servicos.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas com a execucgao deste contrato correrdo, neste exercicio, a
conta da Categoria Econdmica 3.0.0.0.00 — Despesas Correntes; 3.3.0.0.00 — Outras
Despesas Correntes; 3.3.90.00 — Aplicagbes Diretas; 3.3.90..... - ... do
Programal/Atividade ................... , constante do Orgcamento Geral da Unido para este
fim, e, no préximo exercicio, a conta da dotacdo orgamentaria prevista para atender

despesas da mesma natureza.

PARAGRAFO UNICO - Para cobertura das despesas foi emitida Nota
de Empenho n° 2012NEO0QO....... , de ...[....12012.

CLAUSULA NONA - DO PREGO
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A remuneragédo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a
partir da soma do valor ofertado pela prestacdo de servigos de Agenciamento de
Viagens, compreendendo os servigos de emiss&do, remarcagao e cancelamento,
abrangidos por passagem aérea nacional e internacional, correspondente a
quantidade de passagens aéreas emitidas no periodo faturado.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A ESMPU pagara, ainda, & contratada o
valor da soma das passagens aéreas acrescidas das respectivas taxas de embarque
e dos seguros de viagens emitidos no periodo faturado.

PARAGRAFO SEGUNDO - A contratada devera discriminar, por

empresa, a soma dos valores citados no paragrafo anterior;

PARAGRAFO TERCEIRO - Para execucdo dos servicos durante o
exercicio de 2013 estimam-se a emissao de 1.500 passagens nacionais e 10

passagens internacionais o que representa as seguintes despesas:

Valor  do
Estimativa  Valor Médio
Valor Servico de
da da Passagem + _ ‘
_ ~ Médio do Agenciame _
_ Quantidade Valor Médio Total Estimado
Item  Descricao Seguro de nto de
de da Taxa de ‘ (anual)
Viagem Viagens

passagens  Embarque o
(unitario)  (por

(anual) (unitario)
passagem)
Viagem
1 . 1.500 R$ 1.000,00 - R$ xx,xx  R$ x.XXX.XXX,XX
Nacional
Viagem
2 Internacio 10 R$ 5.000,00 R$200,00 RS$xx,xx RS xx.xxx,Xxx
nal
Valor Total Estimado do Contrato (anual) R$ X.XXX.XXX,XX

PARAGRAFO QUARTO - As quantias mencionadas no paragrafo
anterior sdo apenas estimativas de gastos, ndo podendo ser exigidas, nem

consideradas como valores para pagamentos minimos. Tais estimativas poderéao
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sofrer acréscimos ou supressdes sem que isso justifique motivo para qualquer
indenizacdo a CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - O termo passagem aérea compreende o
trecho de ida e o trecho de volta, mesmo que sejam emitidos bilhetes distintos por
companhia aérea, ou somente um dos trechos, nos casos em que assim for

demandado.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria creditada em
conta corrente, mediante a apresentacdo da respectiva fatura ou nota fiscal,
conforme condi¢gdes do termo de Referéncia, ficando condicionado a comprovagao
da regular situacdo da CONTRATADA perante o INSS, FGTS, a Receita Federal
(divida ativa da unido e tributos federais) e demais dividas trabalhistas, cuja
regularidade sera comprovada pela Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT).

PARAGRAFO PRIMEIRO. Os comprovantes de regularidade referidos
da CONTRATADA no caput desta clausula deverdao ser encaminhados pela
CONTRATADA juntamente com a nota fiscal/fatura para pagamento, podendo ser
apresentada a correspondente certiddo negativa, ou positiva com efeito de negativa,
obtida na internet. A auséncia de qualquer das certiddes implicara o ndo pagamento

do servigo, enquanto ndo apresentada.

PARAGRAFO SEGUNDO. Por ocasido da emisséo de nota fiscal/fatura
para liquidacdo, a CONTRATADA devera ali discriminar os percentuais e os valores

dos tributos a que estiver obrigada a recolher em razdo de norma legal.

PARAGRAFO TERCEIRO. A contratante efetuarda o pagamento a

contratada, pelos servicos prestados durante o més, até o 10° (décimo) dia util da
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entrega da Nota Fiscal/Fatura, por meio de depdsito em conta-corrente, através de

Ordem Bancaria.

PARAGRAFO QUARTO. O prazo de pagamento sera suspenso até a

regularizacao da situagdo da CONTRATADA, voltando a correr o prazo a partir dai.

PARAGRAFO QUINTO. Para efeito de pagamento, considerar-se-a

paga a fatura na data da emissdo da Ordem Bancaria.

PARAGRAFO SEXTO. Nenhum pagamento sera efetuado a
CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidagdo de obrigacao financeira,
em virtude de penalidade que |he tenha sido aplicada ou de inadimplemento
contratual, fato que ndo implicara direito a acréscimos de qualquer natureza no

pagamento.

PARAGRAFO SETIMO. Do montante devido & CONTRATADA poderéo
ser deduzidos os valores correspondentes a multas e/ou indenizagdes impostas pela
CONTRATANTE.

PARAGRAFO OITAVO. Havendo pendéncias na apresentacdo da
documentacéo referida, o prazo para pagamento sera contado a partir da nova

apresentacao dos documentos necessarios a liquidacao;

PARAGRAFO NONO - Nos casos de eventuais atrasos de
pagamentos, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma
para tanto, fica convencionada que a taxa de atualizacdo financeira devida pela
contratante, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento
da parcela, sera de 6% a.a. (seis por cento ao ano); calculada mediante a aplicagao

da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;
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N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;
VP = valor da parcela a ser paga;

| = indice de atualizacao financeira = 0,0001643.

PARAGRAFO DECIMO -Tanto as passagens emitidas com tarifa
cheia, quanto as promocionais ou reduzidas deverdao ser faturadas, com
periodicidade quinzenal;

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO -A fatura devera apresentar o
valor de cada bilhete de passagem aérea emitida, inclusive no caso de prego
promocional oferecido pelas companhias aéreas, bem como os respectivos valores

da taxa de embarque e do servigo de agenciamento;

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A CONTRATADA devera
fornecer, juntamente com as faturas, os créditos decorrentes dos valores pagos nas
passagens e/ou trechos nao utilizados, devendo as solicitagbes da CONTRATANTE

ser atendidas no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias;

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO —Podera ser deduzido do valor do
bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela companhia aérea,

desde que devidamente comprovada,;

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Caso o referido reembolso néo
ocorra no prazo estabelecido anteriormente, 0 CONTRATANTE reserva-se o direito
de efetuar a glosa correspondente, nas faturas subsequentes, ndo eximindo a
CONTRATADA das penalidades previstas nos arts. 86 e 87 da Lei n° 8.666/93,

atualizada;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

A CONTRATADA sera punida com o impedimento de licitar e contratar

com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e sera descredenciada no
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SICAF e no cadastro de fornecedores do CONTRATANTE, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e demais cominacgdes
legais, nos seguintes casos:

1.1) Apresentacado de documentacgao falsa;

1.2) Retardamento da execugdo do objeto;

1.3) Falhar na execucgao do contrato;

1.4) Fraudar na execucéao do contrato;

1.5) Comportamento inidéneo;

1.6) Declaracéo falsa;

1.7) Fraude fiscal;

2) Para os fins do item 1.5, reputar-se-ao inidéneos atos tais como os
descritos nos artigos 92 , paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo unico, da
Lei n® 8.666/1993.

2.1) Para condutas descritas nos itens 1.1, 1.4, 1.5, 1.6 e 1.7 sera aplicada

multa de no maximo 30% do valor do contrato.

3) Para os fins dos itens 1.2 e 1.3 sera aplicada multa nas seguintes

condicoes:

3.1) 10% (dez por cento) a cada hora de atraso injustificado no
cumprimento dos prazos estabelecidos na CLAUSULA QUARTA deste
contrato, calculada sobre o valor total dos bilhetes e/ou seguros nao
entregues, ou reservas n&o realizadas, até no maximo de 60%
(sessenta porcento), o que configurara a inexecugdo parcial do
contrato;

3.2) 50% (cinquenta por cento) calculada sobre o valor total dos
bilhetes e/ou seguros ndo entregues no prazo estabelecido, ou
reservas nao realizadas, aplicada na hipotese de inexecugao parcial do

contrato;
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3.3) 1% (um por cento) por dia de falta de funcionamento do Posto de
Servigo, calculada sobre o faturamento do respectivo més, limitado a
soma de 30 (trinta) dias ao ano, o que configurara inexecucgéao total do
contrato;

3.4) 10% (dez por cento) do valor do contrato na hipétese de

inexecucao total do contrato.

4) O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado
ao CONTRATADO.
411 Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da comunicacao oficial.
420 Esgotados os meios administrativos para cobrangca do valor
devido pela CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado

para inscricao em divida ativa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Da decisao de aplicagdo de uma ou mais penalidades previstas na clausula anterior,

cabera recurso administrativo, na forma prevista do art. 109 da Lei n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Na hipétese de aplicagdo das penalidades
de adverténcia, multa ou suspensdo temporaria, referidas na Clausula anterior,
cabera recurso dirigido ao Diretor-Geral da ESMPU, por intermédio do Secretario de
Administragdo e Tecnologia, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da intimagao

do ato de aplicagdo da penalidade.

PARAGRAFO SEGUNDO. O Secretario de Administragéo e Tecnologia
poder4, respeitado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, reconsiderar sua deciséo ou, no
mesmo prazo, encaminhar o recurso, devidamente instruido, para apreciagao e

decisao do Diretor-Geral.

51



PARAGRAFO TERCEIRO. Na hipétese de aplicagdo da penalidade de
declaracédo de inidoneidade prevista na Clausula Décima Quarta, Paragrafo
Segundo, inciso IV, cabera recurso dirigido ao Conselho Administrativo da ESMPU,
por intermédio do Diretor-Geral da ESMPU, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar

da intimacao do ato de aplicacdo da penalidade.

PARAGRAFO QUARTO. O Diretor-Geral da ESMPU podera,
respeitado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, reconsiderar sua decisdo ou, N0 mesmo
prazo, encaminhar o recurso, devidamente instruido, para apreciacdo e decisao do
Conselho Administrativo da ESMPU.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO ADMINISTRATIVA

Este contrato podera ser rescindido, por sua inexecugao total ou parcial,
nas hipoteses e nas formas previstas nos arts. 78 e 79 da Lei n°® 8.666/1993, desde
que os motivos sejam formalmente fundamentados nos autos do processo e

possibilite-se a contratada o direito ao contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Podera o presente contrato ser rescindido
por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administragao,
consoante o disposto no inc. Il do art. 79 da Lei n° 8666/93, sem prejuizo do

estabelecido no paragrafo segundo do mesmo artigo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A comprovagdo de que OS precos
praticados pela empresa CONTRATADA estao superiores aos praticados no mercado
local ensejara a rescisao do contrato, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZAGAO

A fiscalizacdo desse contrato sera exercida por um representante da
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CONTRATANTE, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da
prestacdo dos servigos e de tudo dara ciéncia a Administragcdo, conforme artigo 67
da Lei n° 8.666, de 1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da empresa vencedora pelos danos causados diretamente a
ESMPU ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugédo do contrato

em conformidade com o artigo 70 da Lei 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PRAZO DE VIGENCIA

O Contrato vigorara por 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, podendo, por interesse da ESMPU, ser prorrogado por meio do Termo
Aditivo, observando o limite estabelecido no inciso Il do artigo 57, da Lei n° 8.666, de
1993.

PARAGRAFO UNICO - A prorrogacdo do contrato fica condicionada a
prévia pesquisa de preco, de forma a comprovar que as condigdes ofertadas pela
CONTRATADA continuam sendo vantajosas para a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICAGAO

A CONTRATANTE publicara, a sua conta, extrato deste Contrato no
Diario Oficial da Uniéo.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VALIDADE

Este contrato foi devidamente analisado pela assessoria juridica
competente, com parecer favoravel, atendendo ao disposto no paragrafo unico do
art. 38 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA REPACTUAGAO

Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, o seu valor

podera ser reajustado, alcangando a data de formulacdo da proposta e aplicando-se
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o indice IPCA acumulado no periodo, a requerimento da contratada e caso se

verifique hipotese legal que autorize reajustamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso o indice estabelecido para
reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislagao

entdo em vigor.

PARAGRAFO SEGUNDO - Na auséncia de previsdo legal quanto ao
indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego

do valor remanescente."

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

As partes, de comum acordo, elegem o foro da Justica Federal, Segao
Judiciaria de Brasilia-DF para dirimir as duvidas originarias da execugao dos servigos
objeto deste instrumento contratual, renunciando a qualquer outro por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e acordadas, firmam o presente em trés
vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas, comprometendo-se a
cumprir e a fazer cumprir, por si e por seus sucessores, em juizo ou fora dele, tdo

fielmente como nele se contém.

Brasilia-DF, -- de --------- de 2012.

OOOXXXX XXX XXX ) 9.0.0.0.0.0.0.9.9.9.9.9.9.¢.¢
CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas:
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

(NOME DO LICITANTE), através de seu (QUALIFICACAO DO
RESPONSAVEL TECNICO), declara para fins de participagdo no PREGAO N°  /
2012, que vistoriou o local onde serdao executados os servigos, tomando
conhecimento das condigbes locais e obtendo da ESMPU todas as informacgdes

necessarias para o cumprimento das obrigagdes objeto da presente licitagao.

Brasilia, de de 2012.

REPRESENTANTE OU RESPONSAVEL TECNICO DA LICITANTE
CARIMBO E ASSINATURA

SERVIDOR RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO
CARIMBO E ASSINATURA DO SERVIDOR
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